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Plan de cours détaillé · 35 heures
Gestion touristique des équipements et sites culturels
Master 2 METH — architecture, objectifs et contenu par chapitre
Six parties · introduction & conclusion générales · ateliers de production scientifique
Classer pour comprendre, comprendre pour gérer : de la ressource patrimoniale au produit touristique durable.
Architecture générale et répartition des 35 heures

	#
	Partie
	Volume

	1
	Concepts et notions de base
	6 h

	2
	Histoire critique : idéologies & modèles politiques
	7 h

	3
	Typologie des équipements et des sites culturels
	7 h

	4
	Les personnes morales du patrimoine
	5 h

	5
	Tourisme & patrimoine : relations complexes
	6 h

	6
	Études de cas — Sénégal & Afrique de l'Ouest
	4 h


Introduction générale

Volume : ≈ 1 h (intégré au total)
Pourquoi gérer le patrimoine comme une ressource ? Le patrimoine culturel est à la fois trace de l'histoire, marqueur identitaire et ressource économique. Sa mise en tourisme transforme des lieux de mémoire en destinations.

Points abordés

· Le patrimoine ouest-africain : villes historiques, sites mémoriels de la traite, paysages culturels, savoir-faire vivants.

· Repères chiffrés monde & Afrique : ~1,52 Md de touristes internationaux (2025) ; 81 M d'arrivées en Afrique en 2025 (+8 %) ; ~1 400 Md $ de recettes du tourisme international (2023).

· Problématique et fil conducteur : développement durable vs valeur historique, mémorielle et symbolique.

· Les quatre tensions structurantes : mémoire/marché, universel/local, public/privé, conservation/flux.

Partie 1 — Concepts et notions de base

Volume : 6 h
Poser un vocabulaire commun et rigoureux : culture, patrimoine, équipement, site, tourisme culturel.

Objectifs spécifiques

· Définir et distinguer les notions fondamentales du champ.

· Comprendre le patrimoine comme construction sociale et politique.

· Distinguer équipement culturel et site culturel.

· Saisir la chaîne de valeur du tourisme culturel.

Contenu détaillé

La notion de culture (polysémie)
· Acception esthétique : œuvres et arts « légitimes » (tradition élitiste et occidentale).

· Acception anthropologique : tout ce qu'un groupe produit, transmet et partage (E. B. Tylor).

· Acception institutionnelle : politiques culturelles, institutions, droits culturels (UNESCO, ministères).

Le patrimoine : matériel, immatériel, naturel
· Patrimoine matériel immeuble (monuments, sites archéologiques, paysages) et meuble (objets, collections).

· Patrimoine immatériel (savoir-faire, musiques, rituels, langues — Convention 2003).

· Patrimoine naturel (écosystèmes, biodiversité de valeur universelle exceptionnelle).

· Le tournant UNESCO : 1972 (patrimoine mondial), 2003 (immatériel), 2005 (diversité des expressions).

L'équipement culturel
· Définition : infrastructure aménagée et gérée (un outil institué).

· Trois fonctions : conserver ; créer & diffuser ; donner accès.

Le site culturel et la distinction site / équipement
· Site : espace délimité dont la valeur préexiste à l'aménagement touristique.

· Tableau comparatif : origine, nature, fonction première, exemples, logique de gestion.

Le tourisme culturel et sa chaîne de valeur
· Définition : déplacement motivé par la découverte du patrimoine et des expressions culturelles.

· Chaîne de valeur : ressource › identification › aménagement › mise en marché › expérience.

· Enjeu : la valeur se capte en aval mais repose sur l'intégrité de la ressource en amont.

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 1 (contrôle continu).

· Exercices d'évaluation : qualification de notions, distinction équipement/site, chaîne de valeur.

Partie 2 — Histoire critique : idéologies & modèles politiques

Volume : 7 h
Le patrimoine n'a pas toujours existé : il a une histoire, faite de choix politiques — de la Révolution française aux débats sur la restitution.

Objectifs spécifiques

· Retracer la genèse historique de la notion de patrimoine.

· Analyser les usages idéologiques du patrimoine (nationalisme, universalisme, mémoire, développement).

· Comprendre l'empreinte coloniale et le débat sur la restitution.

· Distinguer trois modèles politiques de gestion du patrimoine.

Contenu détaillé

Genèse de la notion de patrimoine
· 1789 — Révolution française : biens nationaux, idée d'un patrimoine de la nation.

· XIXᵉ s. — Romantisme & monuments : invention du « monument historique » (Mérimée).

· 1931–1964 — Chartes d'Athènes puis de Venise : doctrine de la restauration et de l'authenticité.

· 1972–2003 — Conventions UNESCO : universalisation du patrimoine.

Patrimoine, idéologies & État-nation
· Nationalisme, universalisme, mémoires & identités, développement.

· Thèse critique : le patrimoine est sélectionné, hiérarchisé et mis en récit par des acteurs en position de pouvoir.

Le patrimoine à l'épreuve de la colonisation
· Captation d'objets, hiérarchisation (« art primitif »), institutions coloniales (IFAN, 1936).

· Conséquence : dépossession et récit patrimonial écrit depuis l'extérieur.

Patrimoine & construction des États africains (après 1960)
· Réappropriation, monumentalité d'État, politiques d'unité, coopération & dépendance.

· Tension : récit national unifié vs diversité des patrimoines communautaires.

Le cas sénégalais : Négritude & politique culturelle
· Senghor : la culture comme pilier de l'État ; FESMAN 1966 ; école de Dakar.

· Héritage : « marque Sénégal » culturelle, Biennale Dak'Art, Musée des Civilisations noires (2018).

Le débat contemporain : la restitution
· 2018 — Rapport Sarr-Savoy : propriété, justice mémorielle, souveraineté patrimoniale.

· Conséquences touristiques : musée souverain, tourisme mémoriel et diaspora.

Trois modèles politiques de gestion
· Étatiste / centralisé ; libéral / marchand ; participatif / décentralisé.

· En pratique, la plupart des pays combinent les trois selon les sites.

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 2.

· Exercices d'évaluation : frise chronologique, note critique sur la restitution, comparaison des modèles.

Partie 3 — Typologie des équipements et des sites culturels

Volume : 7 h
Classer pour comprendre et pour gérer : catégories d'équipements, types de sites, classifications UNESCO et échelles de protection.

Objectifs spécifiques

· Justifier l'intérêt d'une typologie comme outil d'analyse et de décision.

· Construire une typologie des équipements et des sites culturels.

· Maîtriser les classifications UNESCO (1972, 2003) et la notion de VUE.

· Situer un bien aux différentes échelles de reconnaissance.

Contenu détaillé

Pourquoi et comment classer ?
· Comprendre, protéger, financer & gérer, mettre en tourisme.

· Critères : nature, fonction, statut juridique, échelle de reconnaissance.

Typologie des équipements culturels
· Musées & centres d'interprétation ; lieux de spectacle vivant ; lecture & documentation.

· Lieux de création & diffusion ; monuments aménagés ; équipements festivaliers.

Typologie des sites culturels
· Sites archéologiques ; ensembles urbains historiques ; sites religieux & cultuels.

· Sites mémoriels ; paysages culturels ; sites du patrimoine vivant.

Les classifications de référence (UNESCO)
· Convention 1972 : culturel, naturel, mixte — critère de la valeur universelle exceptionnelle (VUE).

· Convention 2003 : traditions orales, arts du spectacle, pratiques sociales & rituels, savoir-faire.

Échelles & statuts de protection
· Mondiale, régionale/continentale, nationale, locale.

· Sénégal : 7 sites au patrimoine mondial, 8 sur la liste indicative, ~352 sites inventoriés (2007).

Application : les 7 sites du patrimoine mondial du Sénégal
· Gorée (1978), Djoudj (1981), Niokolo-Koba (1981), Saint-Louis (2000).

· Cercles mégalithiques de Sénégambie (2006), Delta du Saloum (2006), Pays Bassari (2012).

· 4 culturels, 3 naturels ; plus de 20 000 sites archéologiques recensés par l'IFAN.

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 3.

· Exercices d'évaluation : classement de biens, tableau VUE, fiche des 7 sites.

Partie 4 — Les personnes morales du patrimoine

Volume : 5 h
Qui détient, finance et exploite un équipement ou un site culturel ? Personnes morales de droit public et privé, et modes de gestion.

Objectifs spécifiques

· Définir la personne morale et son rôle dans la gestion du patrimoine.

· Distinguer les personnes morales de droit public et de droit privé.

· Identifier les modes de gestion et de partenariat.

· Appliquer la grille au cas sénégalais.

Contenu détaillé

Qu'est-ce qu'une personne morale ?
· Groupement doté de la personnalité juridique (propriété, contrat, responsabilité).

· Enjeux : propriété & responsabilité, financement, gouvernance.

Les personnes morales de droit public
· L'État (ministères Culture, Tourisme) ; collectivités territoriales.

· Établissements publics : EPA (mission de service public) et EPIC (logique commerciale).

· Organisations internationales (UNESCO) ; agences et sociétés publiques.

Les personnes morales de droit privé
· Associations ; fondations ; sociétés commerciales.

· ONG & coopératives ; institutions religieuses ; communautés détentrices.

Modes de gestion & partenariats
· Régie publique directe ; établissement public dédié.

· Délégation / concession ; PPP & gestion communautaire (atouts et limites).

Application : qui gère le patrimoine au Sénégal ?
· État & ministères, établissements publics (IFAN, MCN, Grand Théâtre).

· Collectivités (Gorée, Saint-Louis), confréries & communautés, associations & ONG, acteurs privés.

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 4.

· Exercices d'évaluation : identification du statut juridique, choix d'un mode de gestion, cartographie des acteurs.

Partie 5 — Tourisme & patrimoine : des relations complexes

Volume : 6 h
Ni simple opportunité, ni pure menace : une relation ambivalente entre valorisation économique et préservation du sens.

Objectifs spécifiques

· Mesurer le poids économique du tourisme culturel.

· Analyser les apports et les effets pervers du tourisme sur le patrimoine.

· Problématiser la question de l'authenticité.

· Maîtriser les outils de gestion durable (capacité de charge, plan de gestion).

Contenu détaillé

· Le poids économique : repères chiffrés
· Sénégal : ≈ 7 % du PIB (objectif 10 %), 100 000+ emplois directs, 780 000 arrivées (2023, cible 3 M).

· Lecture critique des données (méthodologies variables).

Les apports du tourisme au patrimoine
· Financement de la conservation ; développement économique local ; valorisation & visibilité.

· Fierté & cohésion ; rayonnement & diplomatie ; levier de coopération.

Les risques & effets pervers
· Surfréquentation ; marchandisation ; authenticité mise en scène.

· Captation des revenus ; pressions foncières ; conflits de mémoire.

Le nœud de l'authenticité
· Authenticité objective, construite, mise en scène (« staged authenticity », MacCannell).

· Enjeu : interpréter sans trahir (rôle de la médiation).

Gérer durablement : capacité de charge & outils
· Capacité de charge (physique, écologique, sociale) ; gestion des flux ; tarification & redistribution.

· Plan de gestion (UNESCO) ; implication des communautés ; suivi & évaluation.

Synthèse : un équilibre toujours instable
· Arbitrage permanent entre valorisation et préservation, propre à chaque site.

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 5.

· Exercices d'évaluation : grille d'impacts, calcul/raisonnement sur la capacité de charge, plan de gestion simplifié.

Partie 6 — Études de cas — Sénégal & Afrique de l'Ouest

Volume : 4 h
Confronter les concepts au terrain : cinq cas pour analyser la gestion touristique réelle de sites culturels.

Objectifs spécifiques

· Appliquer les grilles du cours à des sites réels.

· Comparer des situations de gestion contrastées.

· Formuler des recommandations de gestion durable.

Contenu détaillé

Cas 1 — Île de Gorée : le tourisme mémoriel
· Patrimoine mondial (1978) ; Maison des Esclaves ; tension récit historique / mise en scène.

Cas 2 — Saint-Louis du Sénégal : la ville-patrimoine
· Patrimoine mondial (2000) ; ville habitée ; festival de jazz ; pressions foncières.

Cas 3 — Pays Bassari : paysage culturel vivant
· Patrimoine mondial (2012) ; gestion communautaire ; risque de folklorisation.

Cas 4 — Dakar : la nouvelle offre patrimoniale d'État
· Musée des Civilisations noires (2018) ; Monument de la Renaissance africaine ; récit politique.

Cas 5 — Afrique de l'Ouest : mémoire de l'esclavage & restitution
· Ghana (« Year of Return », 2019) ; Bénin (restitution de 26 trésors, 2021) ; tourisme « racines ».

Activités et évaluation

· Quiz de chapitre 6.

· Exercices d'évaluation : fiche scientifique de site, étude de cas comparée, diagnostic touristique.

Ateliers de production scientifique (travaux dirigés)

Mettre les étudiants en posture de chercheurs : observer, problématiser, argumenter, sourcer.

Méthodologie attendue

· Observer : choisir un site/équipement, collecter données de terrain et documentaires.

· Problématiser : formuler une question de recherche et une hypothèse.

· Analyser : mobiliser concepts et grilles du cours ; confronter aux faits.

· Argumenter : construire une démonstration structurée.

· Sourcer : citer ses sources, bibliographie normée, esprit critique sur les chiffres.

Sujets et travaux proposés (Traiter au choix 3 sur les 6 proposés)
· Fiche scientifique de site — « carte d'identité » critique d'un site (4-6 pages).

· Dissertation — « Le tourisme est-il une menace ou une chance pour le patrimoine culturel africain ? » (plan dialectique).

· Étude de cas de terrain — enquête sur un équipement/site local (observation, entretiens, analyse).

· Note critique — analyse d'un document (rapport Sarr-Savoy, dossier UNESCO, plan de gestion).

· Mini-mémoire — problématiser un enjeu en groupe, avec soutenance.

· Diagnostic touristique — évaluer potentiel et risques d'un site, proposer des recommandations.

Conclusion générale et perspectives

Quatre idées-forces

· Le patrimoine est une construction : choix historiques, politiques et idéologiques.

· Classer et qualifier pour décider : typologies, statuts et échelles conditionnent financement, gouvernance et mise en tourisme.

· Une relation ambivalente au tourisme : il finance et révèle, mais peut user et marchandiser — l'arbitrage est permanent.

· Un enjeu de souveraineté pour l'Afrique : restitution, récit décolonisé, gestion communautaire.

Perspectives d'ouverture

· Tourisme durable (capacité de charge, plans de gestion, retombées locales).

· Place aux communautés ; décoloniser le récit ; diversifier l'offre.

· Numérique & innovation ; coopération régionale (circuits ouest-africains).

Le mot de la fin.  Le futur gestionnaire d'équipements et de sites culturels n'est pas un simple exploitant : il est un médiateur entre le passé, les communautés et le marché.
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